OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
P.U.T. WAGNER - SERVICE P.S.W. Wilczek Spétka jawna z siedziba w Swietochtowicach

§1 Postanowienia ogdlne
Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe (zwane w dalszej cze$ci OWH) ustalone zostaty w
oparciu o art. 384 i nastepne ustawy Kodeks cywilny (zwany dalej k.c.) - Dz.U.2018.1025.
OWH reguluje tres¢ wszelkich uméw dostawy i sprzedazy towaréw oraz ustug (zwane w
dalszej czesci umowa) zawieranych przez Przedsiebiorstwo Ustug Technicznych WAGNER -
SERVICE P.S.W. Wilczek Spétka jawna z siedzibg w Swietochtowicach wpisana do
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000293321, posiadajgca humer NIP:
6272627383 (zwana dalej Wagner) na rzecz kontrahentéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza (zwani dalej Kontrahentami). Wagner oraz Kontrahent tacznie
nazywani beda Stronami.
OWH sg stale dostepne na witrynie internetowej Wagnera, tj. www.wagner-polska.com.pl

oraz udostepniane s kazdorazowo na prosbe Kontrahenta

za posrednictwem wiadomosci elektronicznej lub poczty tradycyjnej w formie papierowe;j.

Postanowienia OWH stosuje sie kazdorazowo, o ile Strony we wspdlnie zaakceptowanym

zamowieniu lub umowie, nie postanowity inaczej.

W przypadku, gdy Kontrahent stosowa¢ bedzie wtasne wzorce umowne, w tym

szczegolnie ogdlne warunki umow, regulaminy i wzory umow, to wzorce te nie znajda

zastosowania w stosunkach gospodarczych z Wagnerem, z wytaczeniem sytuacji, w

ktérych Wagner ztozy Kontrahentowi pisemne oswiadczenie w przedmiocie wykonania

umowy z wytaczeniem postanowienn OWH, a przyjeciem warunkéw przedstawionych

przez Kontrahenta.

Kontrahent nie moze, bez pisemnej zgody Wagnera, dokonywac¢ cesji praw wynikajgcych z

zawartej umowy.

Ztozenie zamdwienia jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacji postanowierh OWH.
§2 Zawarcie Umowy

Strony zawierajg umowy na zasadach okreslonych w niniejszych OWH chyba, ze zostaty

poczynione inne ustalenia stwierdzone pismem.

Umowa zawierana jest na podstawie ztozonego przez Kontrahenta zamowienia, ktére

niezwtocznie zostanie potwierdzone przez Wagnera za pomocg wiadomosci zwrotnej lub

zaproszenia do prowadzenia rozméw w przedmiocie zawarcia umowy.

Kontrahent jest zwigzany ztozonym zamdwieniem przez okres 7 dni od dnia doreczenia

zamowienia Wagnerowi. W przypadku braku potwierdzenia zamoéwienia w terminie

7 dni od dnia jego otrzymania lub poinformowaniu Kontrahenta o braku mozliwosci

realizacji zamdwienia, umowe uwaza sie za niezawartg, a zamowienie za nieprzyjete do

realizacji.

Zamowienie ztozone powinno zosta¢ w formie pisemnej przestanej na adres siedziby

Wagnera pocztg tradycyjng lub przestane za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres:

handlowy@wagner-polska.com.pl lub inny wskazany przez Wagner.

Zawarcie umowy poprzez ztozenie zamdwienie wymaga, aby Kontrahent kazdorazowo
ztozyt Wagnerowi w formie pisemnej zamowienie, w ktérym okreslone zostanie w
zaleznosci od zawieranej umowy:

a. numer katalogowy produktu,
nazwe produktu,
ilos¢ zamawianego produktu,
rodzaj oraz zakres ustugi,
preferowany termin realizacji zamdwienia,
dane niezbedne do wystawienia faktury VAT,

g. adres do realizacji zamdwienia.
Przyjmuje sie, ze osoba sktadajaca zamodwienie jest upowazniona do jego ztozenia w
imieniu Kontrahenta, chyba ze poinformuje on Wagnera o ograniczeniach w tym zakresie
poprzez wskazanie oséb wytgcznie upowaznionych.
Umowa zostaje zawarta z chwilg doreczenia Kontrahentowi potwierdzenia przyjecia
zamowienia do realizacji przez Wagnera.
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Wagner informujac o braku mozliwosci przyjecia zaméwienia do realizacji moze ztozy¢
Kontrahentowi zmodyfikowane warunki realizacji zamdwienia (zwane dalej Kontrofertg),
w tym w szczeg6lnosci w zakresie terminu realizacji.

Wagner jest zwigzany Kontrofertg przez okres 7 dni od dnia jej doreczenia Kontrahentowi.
W takim przypadku, dla zawarcia umowy niezbedne jest potwierdzenie nowych
warunkoéw przez Kontrahenta. Brak potwierdzenia przyjecia Kontroferty przez
Kontrahenta w terminie 7 dni od jej otrzymania oznacza niezawarcie umowy, a
zamowienie za nieprzyjete do realizacji.

&3 Ceny
Ceny sg nominowane w walucie Euro. Cena moze zostac zaptacona w walucie ztoty polski
lub euro, przy czym ceny wyrazone w walucie Euro przeliczane s3 na ztote polskie wedtug
kursu sprzedazy Narodowego Banku Polskiego z dnia poprzedzajgcego transakcje.
Sprzedaz towaréw oraz ustug realizowana jest wedtug cen zawartych w obowiazujace;j
ofercie w chwili dojscia zamdéwienia do Wagnera.
Ceny obejmuja koszty opakowania towaru w spos6b zwyczajowo przyjety w obrocie
handlowych i odpowiadajacy wtasciwosciom danego towaru.
Uzgodnione przez Strony ceny obowiazujg wytacznie dla realizacji danego zamdwienia,
chyba ze Strony postanowig inaczej.
Ceny sg cenami netto i nie obejmujg podatku od towardw i ustug oraz ewentualnych
optat dodatkowych, w tym miedzy innymi z tytutu legalizacji dokumentéw handlowych.

§4 Ptatnosci
Faktura VAT doreczana jest Kontrahentowi wraz z chwilg wydania towaru. Jezeli towar
wydawany jest partiami stanowigcymi jedno zamodwienie, podczas kazdego wydania partii
wystawia sie dokument WZ a po realizacji catosci zamoéwienia faktura VAT doreczana jest
wraz z ostatnig partia.

Jako forme ptatnosci uznaje sie przelew bankowy, przy czym w przypadku odbioru towaru
z magazynu Wagnera, ptatno$¢ moze odby¢ sie gotéwkowo lub kartg ptatnicza.

Termin ptatnosci kazdorazowo umieszczany jest na fakturze VAT.

Wagner zastrzega sobie mozliwo$¢ uzaleznienia realizacji zamdwienia od dokonania przez
Kontrahenta przedptaty na poczet zamdwionego towaru lub wniesienia zaliczki w
ustalonej przez Strony wysokosci. W takim przypadku realizacja zamdwienia zalezna jest
od dokonania przedptaty lub wptaty zaliczki w terminie i wysokosci ustalonej przez Strony.
Opdznienie we wptacie zaliczki lub przedptaty trwajgce powyzej 14 dni

od ustalonego terminu ptatnosci uprawnia Wagnera do odstgpienia od umowy

w catosci lub w czesci, przy czym odstgpienie nie skutkuje powstaniem dla Kontrahenta
jakichkolwiek roszczen w stosunku do Wagnera.

Zaptate uwaza sie za dokonang w dniu uznania rachunku bankowego Wagnera podanego
w tresci faktury VAT. W przypadku ptatnosci gotowka zaptate uwaza sie za dokonang z
chwila wystawienia potwierdzenia przyjecia wptaty gotdwkowe;j.

Kontrahent nie jest uprawniony do dokonywania potracen wierzytelnosci

z naleznosciami wynikajacymi z zawartych z Wagnerem umow.

Towar bedacy przedmiotem umowy stanowi wtasnos¢ Wagnera do chwili zaptaty petnej
ceny zakupu wraz z ewentualnymi naleznosciami ubocznymi, w tym

w szczegdlnosci odsetkami za opdznienie w zaptacie.

§5 Termin realizacji zaméwienia
WHtasciwy termin realizacji zamdwienia zostanie kazdorazowo okreslony
w potwierdzeniu zamdwienia lub zawartej umowie, przy czym przedmiotowy termin jest
wigzacy obie strony.
Wagner zobowiazuje sie do zachowania najwyzszej starannosci, aby realizacja
zamowienia mozliwa byta w terminie okreslonym jako termin preferowany przez
Kontrahenta.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli wydanie towaru Kontrahentowi lub przewoznikowi
nastgpito najpdzniej w dniu okreslonym jako termin realizacji zamdwienia.
Terminy realizacji zamoéwienia moga, z waznych przyczyn, ulec zmianie takze po
potwierdzeniu zamdwienia przez Wagnera. Za wazne przyczyny rozumie sie w
szczegolnosci dziatania sity wyzszej i inne okolicznosci niezalezne od woli Wagnera, w tym
strajki, blokady drog, zamieszki, braki w dostawie energii elektrycznej, a takze wynikte na
skutek nagtej zmiany sytuacji rynkowej i aktualnych warunkéw handlowych. O zmianie
terminu realizacji zamdwienia Kontrahent zostanie poinformowany niezwtocznie wraz z
nowym planowym terminem realizacji zamowienia.
W przypadku, gdy termin realizacji zamowienia nie zostanie dotrzymany w wyniku dziatan
Kontrahenta, dodatkowe koszty powstate z tego powodu dla Wagnera lub Kontrahenta,
obcigzajg wytacznie Kontrahenta. Powyzsze ma zastosowanie w szczegdlnosci w
przypadku braku odbioru towaru przez Kontrahenta z magazynu Wagnera w ustalonym
przez Strony terminie.

§6 Dostawa i odbidr towaru
Odbiér towaru moze odbywac sie przez:

a. odbiér w magazynie Wagnera,
b. wysytke w sposdb wybrany przez Kontrahenta, na koszt oraz ryzyko
Kontrahenta.

Strony moga zgodnie postanowic¢ o innym sposobie odbioru towaru.

W przypadku wyboru jako sposobu odbioru towaru jego wysytki, Kontrahent zobowigzany
jest do przekazania Wagnerowi informacji w przedmiocie danych przewoznika
umozliwiajgcych jego wtasciwa identyfikacje.

Wysytka towardw za posrednictwem przewoznika odbywa sie na wytaczny koszt

i ryzyko Kontrahenta.

Dostawa towaru uznawana jest za wykonang z chwilg wydania towaru Kontrahentowi lub
przewoznikowi.

Kontrahent, w przypadku wysytki towaru, zobowigzany jest w obecnosci przewoznika do
sprawdzenia stanu opakowania zewnetrznego, a w przypadku stwierdzenia uszkodzen
przesyiki lub innych zastrzezen, Kontrahent powinien sporzgdzi¢

w obecnosci przewoznika protokét szkody uwzgledniajacy jej opis oraz w miare
mozliwosci zdjecia przesytki.

Kontrahent zobowigzany jest do zgtoszenia ewentualnych reklamacji co do ilosci lub
jakosci towaru niezwtocznie, przy czym nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia
odbioru towaru. Po uptywie wskazanego terminu, uznaje sig, ze towar zostat dostarczony
w odpowiedniej ilosci, jakosci oraz rodzaju.

Kontrahent zobowigzany jest do odbioru zaméwionego towaru, przy czym brak jego
odbioru nie zwalnia Kontrahent z obowiazku zaptaty petnej ceny.

§7 Przejscie ryzyka
W przypadku, kiedy wysytka towaru realizowana jest przez przewoznika, przejscie ryzyka
zniszczenia, uszkodzenia lub utraty towaru na Kontrahenta nastepuje z chwilg wydania
towaru przez Wagnera przewoznikowi.
W przypadku, kiedy Kontrahent odbiera towar wtasnym srodkiem transportu z miejsca
okreslonego przez Wagnera, przejscie ryzyka zniszczenia, uszkodzenia lub utraty towaru
na Kontrahenta nastepuje z chwilg wydania towaru z magazynu Wagnera.

§8 Gwarancja
Wszystkie informacje dotyczgce gwarancji znajdujg sie w Ogélnych Warunkach Gwarancji
dostepnych na stronie www.wagner-polska.com.pl
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§9 Rekojmia
Wagner nie jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére powstaty po
przejsciu ryzyka na Kontrahenta lub nie zostaty zgtoszone niezwtocznie, zgodnie z
postanowieniami OWH, chyba ze wady wynikaty z przyczyn tkwigcych uprzednio w
towarze.
W przypadku, gdy towar okaze sie wadliwy, Wagner wedtug wtasnego wyboru, dostarczy
Kontrahentowi towar wolny od wad lub usunie wade w terminie wiasciwym ze wzgledu
na charakter i istote wady uwzgledniajagc ewentualna konieczno$é¢ zamdwienia
odpowiednich czesci lub materiatu. O przewidywanym terminie usuniecia wady Wagner
powiadomi Kontrahenta niezwtocznie po ustaleniu jej istoty.
Odpowiedzialno$¢ Wagnera z tytutu rekojmi za wady fizyczne wygada w przypadku
odsprzedazy towaru lub jego zuzycia w toku normalnego uzytkowania.

§10 Ograniczenie odpowiedzialnosci
Wagner nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z nieodpowiednig eksploatacjg
towaru, nieprawidtowym montazem i uruchomieniem, a takze nieprawidtowym lub
niedbatym uzytkowaniem przez Kontrahenta oraz osoby trzecie.
Wagner nie ponosi odpowiedzialnosci za towar, ktéry byt przedmiotem samowolnych
przerdbek lub innych ingerencji podjetych bez zgody Wagnera przez Kontrahenta.
Wagner nie ponosi odpowiedzialnosci za braki funkcjonalne towaru a wynikajace z
niewtfasciwego doboru towaru lub niewtasciwego zaprojektowania systemu czy instalacji
przez Kontrahenta. Kontrahent zobowiazuje sie do doktadne zapoznania oraz
zweryfikowania czy funkcjonalnosci towaru odpowiadajg jego potrzebom.
Wagner nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobach lub majgtku Kontrahenta
oraz 0s6b trzecich wynikajgce z uzytkowania towaru, w tym w szczegdlnosci w zakresie
utraconych korzysci oraz innych szkéd posrednich.

§11 Zwrot towaru

Wagner dopuszcza mozliwos¢ zwrotu towaru wytgcznie za uprzednig pisemng zgoda.
Zgoda moze zostac udzielona za posrednictwem wiadomosci e-mail.
Zwrotowi podlegaé moze jedynie towar w stanie nienaruszonym, w oryginalnym
opakowaniu.
W przypadku zwrotu, Wagner moze wystawi¢ Kontrahentowi note obcigzeniowg w
wysokosci 20% zamoéwionego a nastepnie zwracanego towaru. Nota obcigzeniowa ptatna
bedzie w wysokosci oraz terminie w niej wskazanym.
Koszty zwigzane z transportem zwracanego towaru w catosci pokrywa Kontrahent.

§12 Korespondencja
Kontrahent o$wiadcza, ze adres wskazany w zamdwieniu jest aktualnym adresem
korespondencyjnym oraz zobowigzuje sie do powiadomienia Wagnera o kazdorazowej
zmianie adresu do czasu uregulowania zaptaty za towar w petnej wysokosci. W przypadku
braku zawiadomienia o zmianie adresu, korespondencja nadana na adres wskazany w
zamowieniu uwazana jest za doreczone i wywotuje wszelkie skutki prawne z tym

zwigzane.

§13 Przetwarzanie danych osobowych
P.U.T. WAGNER - SERVICE P.S.W. Wilczek Spétka jawna z siedziba w Swietochtowicach
jako administrator danych osobowych (zwany dalej ADO) zobowigzany jest do
przestrzegania regulacji zwigzanych z z ochrong danych osobowych wynikajacych z
przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz.U. UE.L 119/1),
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. poz. 1000) a takze
wewnetrznych aktéw zaktadowych
Strony zobowigzuja sie do zawarcia umowy w przedmiocie przetwarzania danych
osobowych, jezeli bedzie to niezbedne dla prawidtowej realizacji zamdwienia.
Wszelkie dane osobowe pozyskane przez ADO podlegajg ochronie na podstawie
rozporzgdzenia wskazanego w ust. 1.
Dane osobowe wykorzystywane beda wyfgcznie w celach zwigzanych z realizacjg umowy
przez okres niezbedny dla jej wykonania oraz wygasniecia wszelkich wzajemnych
roszczen, chyba ze przepisy prawa przewidujg inne terminy dla przechowywania
dokumentacji.
Dane osobowe mogg by¢ wykorzystywane w celu podjecia dziatari handlowo-
marketingowych zwigzanych z dziatalnoscig prowadzong przez ADO.
Podmiotowi, ktérego dane dotycza przystuguje prawo do dostepu do przekazanych
danych, zadania ich sprostowania, usuniecia albo ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych praz wycofania zgody (o ile zostata udzielone),
w kazdym dowolnym momencie.
Kontrahentowi przystuguje réwniez uprawnienie do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, ze przetwarzanie narusza
rozporzgdzenie wskazane w ust. 1.
Dane osobowe nie podlegajg przetwarzaniu w formie profilowania.
Dane osobowe nie sg przekazywane poza obszar Rzeczpospolitej Polskiej, Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Jezeli w czasie trwania umowy
zajdzie koniecznos¢ przekazania danych poza wskazany wyzej obszar nastapi to wytacznie
w zakresie dozwolonym przez prawo w przypadku, gdy panstwo trzecie zapewnia
odpowiednig ochrone danych osobowych. Ponadto, Kontrahent zostanie kazdorazowo o
takiej sytuacji poinformowany. W przypadku panstw, ktdre nie zostaty uznane za panstwa
zapewniajgce odpowiedni stopien ochrony danych osobowych, Wagner zwrdci sie do
Kontrahenta o wyrazenie zgody na takie przekazanie.
Przekazanie danych osobowych ma kazdorazowo charakter dobrowolny, jednak brak ich
przekazania moze prowadzi¢ do braku mozliwosci realizacji umowy przez Wagnera.
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W przypadku pytan w przedmiocie przetwarzania danych osobowych, kontakt mozliwy
jest za pomocg wiadomosci elektronicznej wystanej na adres e-mail: rodo@wagner-
polska.com.pl .

§14 Tajemnica przedsiebiorstwa
Na potrzeby OWH przez Informacje poufne rozumie sie wszelkie informacje jakie Strony
otrzymajg lub uzyskaja w sposdb zamierzony lub przypadkowy, a zwigzane
z realizacjg umowy, niezaleznie od ich formy, w tym w szczegdlnosci informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne oraz inne informacje posiadajace warto$é¢
gospodarczg.
W zwigzku z powierzeniem Informacji poufnych kazda Strona zobowigzana jest
w trakcie trwania umowy oraz po jej zakoriczeniu do zachowania ich w poufnosci oraz
zapewnienia ich ochrony za pomoca stosownych srodkéw bezpieczenstwa
i z zachowaniem nalezytej starannosci, w tym w zakresie ujawnienia ich przez
pracownikéw, wspotpracownikow oraz innych oséb mogacych mieé do nich dostep.
Strony zobowiazujg sie w szczegélnosci:

a. nie wykorzystywac ujawnionych Informacji poufnych dla celéw
innych niz realizacja wspotpracy, w szczegdlnosci Kontrahent nie
wykorzysta w sposdb bezposredni lub posredni uzyskanych informacji
w celu wytworzenia takich samych, podobnych lub majacych
podobne zastosowanie technologii, projektéw, programéw lub ich
czesci jakie wytwarzane sg przez Wagnera,

b. nie ujawni¢ w sposdb posredni lub bezposredni zadnych Informacji
poufnych podmiotom trzecim, poza uprawnionymi pracownikami
Stron, chyba
ze ujawnienie tych informacji jest niezbedne dla realizacji
wspotpracy, a osoby trzecie zgodzity sie przestrzega¢ warunkow
zachowania poufnosci, jednakze w takim przypadku Strona
udostepniajaca informacje jest zobowigzana do otrzymania
pisemnego wyraznego zezwolenia drugiej Strony oraz odpowiada za
wszystkie naruszenia spowodowane przez osoby trzecie jak za
dziatania wtasne.

4. Postanowienia dotyczace Informacji poufnych nie majg zastosowania w stosunku
do danych, ktére:
a. sg opublikowane, znane i urzedowo podane do wiadomosci
publicznej bez naruszenia postanowiert OWH,
b. zostaty przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia jakichkolwiek
zobowigzan do zachowania poufnosci,
c. zostang ujawnione przez jedng ze Stron za uprzednig, pisemng zgoda

drugiej Strony.
W przypadku zgdania udostepnienia Informacji poufnych przez organ lub inny podmiot do
tego uprawniony z mocy obowigzujacych przepiséw prawa lub stosownego porozumienia
z organem Strona, do ktérej zgdanie zostato skierowane, jest zobowigzana niezwtocznie
powiadomi¢ o tym druga Strone, chyba ze przekazanie takiej informacji jest zabronione
przez obowigzujgce prawo. Informacja o zadaniu powinna by¢, o ile to mozliwe,
skierowana do drugiej Strony przed ujawnieniem danych podmiotowi, ktéry ich zada.
W przypadku naruszenia zasad poufnosci Strony uprawniona bedzie do mozliwosci
dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci, w tym z tytutu poniesionych szkdd i
utraconych korzysci.

815 Sita wyisza
Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z realizacji zamdwienia, o ile niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie spowodowane jest okolicznosci, na ktére Strony nie majg wptywu, mimo
zachowania nalezytej starannosci.
Za dziatania sity wyzszej uznaje sie w szczegdlnosci: dziatania sit przyrody, zaburzenia zycia
zbiorowego (strajki, rozruchy, zamieszki), dziatania urzedowe, niezrealizowane dostawy
kooperacyjne od dostawcéw Wagnera.
Wystapienie takich zdarzen zwalnia Strony z obowigzku zachowania oznaczonych
terminéw w trakcie trwania wystepowania zdarzenia.
Strony, ktérej zdarzenie dotyczy, zobowiazuje sie niezwtocznie o tym fakcie
poinformowac druga strone oraz wskaza¢ mozliwy termin realizacji zobowigzania.

§16 Postanowienia koricowe
Jezeli ktérekolwiek z postanowiert OWH zostanie uznane za niewazne, niezgodne
z prawem lub stanie sie niewykonalne, pozostate postanowienia OWH pozostajg w petni
wigzace i skuteczne w mozliwie najszerszym zakresie. Jezeli niewaznos$¢ dotkneta
postanowienie, bez ktérego niemozliwe jest zrealizowanie celu umowy taczacej Strony,
zobowigzuja sie one do niezwtocznego podjecia rozméw w dobrej wierze celem
zastgpienia niewaznego postanowienia innym postanowieniem, ktére w mozliwie
najwyzszym stopniu odpowiada¢ bedzie intencji niewaznego postanowienia.
Zmiany OWH dla swojej waznosci wymagaja ich opublikowania w sposéb, w jaki
udostepniane byto dotychczas OWH oraz wywotujg skutki od chwili ich opublikowania.
W kwestiach nieuregulowanych przez OWH zastosowanie znajduja przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory rozstrzygane beda wedtug brzmienia OWH z dnia rzeczywistego ztozenia
zamowienia przez Kontrahenta.
Strony zobowiazujg sie do podejmowania dziatar zmierzajacych do rozstrzygania sporéw
w sposéb polubowny w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia roszczenia. W przypadku braku
polubownego rozwigzania sporu, bedzie on podlegat pod rozstrzygniecie przez polski sad
orzekajacy na podstawie polskiego prawa, wskazany przez Wagnera.
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